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Barockschloss Mannheim

,Monument BW*: Neue App soll Géste vor,
wahrend und nach dem Besuch fihren

Bei einem Pressetermin am Dienstag in Schloss Mannheim stellten die
Staatlichen Schlésser und Garten Baden-Wurttemberg einen Meilenstein ihrer
Digitalisierungsstrategie vor: Die App ,, Monument BW* ist das neue digitale
Angebot fur Gaste, die kunftig alle wichtigen Informationen zu den
Monumenten bietet — von der Ubersichtskarte bis zu Multimediaguides. Als
Pilot wurde eine Erlebnistour fir Erwachsene durch das Barockschloss
Mannheim prasentiert. Der digitale Rundgang fuhrt tber das Treppenhaus in
die Prunkraume im Obergeschoss. Zahlreiche Bilder, Audio-Stationen und
Videos erwecken die Residenz zu neuem Leben und erlauben einen
informativen wie unterhaltsamen Blick hinter die Kulissen.

MEILENSTEINE DER DIGITALISIERUNG

Seit vielen Jahren treiben die Staatlichen Schlésser und Gérten Baden-
Wirttemberg die digitalen Vermittlungsstrategien als attraktives Besuchsangebot
voran. ,,Mit der App und den Multimediaguides bringen wir unsere Monumente
den Besucherinnen und Besuchern auf zeitgemaRe Art nahe®, erklart Frank
Krawczyk, Leiter des Bereichs Kommunikation und Marketing der Staatlichen
Schlosser und Gérten Baden-Wirttemberg. Gaste kdnnen sich mit der App entlang
der ,,Visitors Journey“ vor, wahrend und nach einem Besuch Uber alle Schldsser,
Garten, Burgen, Kloster und Kleinode informieren. ,,Im Idealfall lassen die
Besucherinnen und Besucher®, so Frank Krawczyk, ,,die einmal installierte App
auf ihren Handys und bereiten jeden Besuch mit Hilfe der App vor. Erganzt wird
die Vorbereitung dann durch das authentische, sinnliche Erlebnis vor Ort.*

KOMMEN. STAUNEN. GENIESSEN. Die Staatlichen Schlésser und Géarten Baden-Wirttemberg 6ffnen, be-
wahren, vermitteln und vermarkten 62 historische Monumente im deutschen Sidwesten. 2019 besuchten rund
4 Mio. Menschen diese Originalschauplatze mit Kulturschatzen von héchstem Rang: darunter Schloss Heide Iberg,
Schloss und Schlossgarten Schwetzingen, das Residenzschloss Ludwigsburg, Schloss und Schlossgarten Weikers-
heim, Weltkulturerbe Kloster Maulbronn, Kloster und Schloss Salem sowie die Festungsruine Hohentwiel.

IHR PRESSEKONTAKT  Presse- und Medienservice der |  BILDDOWNLOAD  Fotografien der Monumente
Staatlichen Schlésser und Gérten Baden-Wirttemberg bei in druckféhiger Qualitat finden Sie im Internet
der Staatsanzeiger-Agentur: Telefon +49(0)711.6 66 01-38, unter: www.schloss-rastatt.de

f.lang@staatsanzeiger.de (Bereich ,,Presse*/,,Pressefotos®).
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WEITERE ERLEBNISTOUREN GEPLANT

Die App soll allen Besucherinnen und Besuchern ein rundum gelungenes Erlebnis
bieten. Dafiir reicht das Angebot der neuen App von der Planung eines Besuches
bis zum Ruckblick auf die eigenen Erlebnisse in einem Monument. Im Menu zeigt
eine Karte die Monumente, die derzeit und zukinftig multimediale Touren
anbieten. Uber die App ,,Monument BW* sollen kiinftig multimediale —
mehrsprachige — Erlebnistouren angeboten werden: fiir das Residenzschloss
Mergentheim, Kloster Maulbronn, Schloss Bruchsal, die Grabkapelle auf dem
Wiirttemberg, Kloster und Schloss Salem sowie Schloss Heidelberg. Mit den
Multimediaguides wird der Besuch an den ganz personlichen Interessen der Gaste
ausgerichtet. Als Pilot stellten Frank Krawczyk und Dr. Uta Coburger, die
Konservatorin von Schloss Mannheim, die erste mobile Tour in der App vor: den
Multimediaguide fir das Barockschloss Mannheim.

DAS BAROCKSCHLOSS AUF EIGENE FAUST ENTDECKEN

Fur Dr. Uta Coburger, Konservatorin von Schloss Mannheim, steht das Erlebnis
des Barockschlosses im Vordergrund: ,,Wir wollen mit unserem neuen Angebot
erreichen, dass sich die Besucherinnen und Besucher bequem und unterhaltsam
durch die Mannheimer Geschichte navigieren und zugleich die Héhepunkte des
Schlosses genieBen kénnen.* Die gut 75-mindtige multimediale Erlebnistour durch
das Barockschloss enthélt 23 Audio- und Bild-Stationen: Die Géste horen Details
zur Schlossgeschichte, lauschen den Dialogen von historischen Personen, sehen
Bildergalerien, Slideshows und Filme — etwa das Kurpféalzische Kammerorchester,
das ein typisches Stiick der berihmten Mannheimer Schule spielt, oder die
Konservatorin im prachtvollen Bibliothekskabinett der Kurftrstin. Wer Lust auf
mehr Details hat, wird auf sogenannten Vertiefungsebenen dazu eingeladen. Wer
wenig Zeit hat, konzentriert sich auf die herausragenden Hohepunkte im Schloss,
die jeweils als ,,Highlight“ an den Stationen gekennzeichnet sind.

INFORMATIONEN NACH PERSONLICHEN INTERESSEN

KOMMEN. STAUNEN. GENIESSEN. Die Staatlichen Schlésser und Géarten Baden-Wirttemberg 6ffnen, be-
wahren, vermitteln und vermarkten 62 historische Monumente im deutschen Sudwesten. 2019 besuchten rund
4 Mio. Menschen diese Originalschauplatze mit Kulturschatzen von héchstem Rang: darunter Schloss Heide Iberg,
Schloss und Schlossgarten Schwetzingen, das Residenzschloss Ludwigsburg, Schloss und Schlossgarten Weikers-
heim, Weltkulturerbe Kloster Maulbronn, Kloster und Schloss Salem sowie die Festungsruine Hohentwiel.
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Die Staatlichen Schlésser und Gérten Baden-Wiirttemberg empfehlen Gésten, die
App vor dem Besuch auf dem Mobilgerét zu installieren. Nach der Installation der
App kann die multimediale Tour auch gleich kostenlos vor dem Schlossbesuch
heruntergeladen werden. An der Schlosskasse stehen WLAN und ein QR-Code fir
den Download zur Verfligung. Die Filme werden aktuell noch gestreamt und
bendtigen Zugang zum Internet, das auf mobile Daten zugreift.

SERVICE
App ,,Monument BW*
mit Multimediaguide fur Schloss Mannheim

Als Download in den bekannten App-Stores verfligbar.

OFFNUNGSZEITEN
Schloss Mannheim
Do-So 10:00-17:00 Uhr

EINTRITT

inklusive Audioguide bis 31. Dezember 2021
Erwachsene 8,00 €

ErméRigte 4,00 €

Familien 20,00 €

EINTRITT

inklusive Audioguide ab 1. Januar 2022
Erwachsene 9,00 €

ErmaBigte 4,50 €

Familien 22,50 €

BESUCHSHINWEISE

Fur den Besuch des Barockschlosses Mannheim ist der 2G-Nachweis erforderlich:
Es muss eine Impfdokumentation (Impfpass oder Impfbescheinigung) lber eine

KOMMEN. STAUNEN. GENIESSEN. Die Staatlichen Schlésser und Géarten Baden-Wirttemberg 6ffnen, be-
wahren, vermitteln und vermarkten 62 historische Monumente im deutschen Sudwesten. 2019 besuchten rund
4 Mio. Menschen diese Originalschauplatze mit Kulturschatzen von héchstem Rang: darunter Schloss Heide Iberg,
Schloss und Schlossgarten Schwetzingen, das Residenzschloss Ludwigsburg, Schloss und Schlossgarten Weikers-
heim, Weltkulturerbe Kloster Maulbronn, Kloster und Schloss Salem sowie die Festungsruine Hohentwiel.

IHR PRESSEKONTAKT Presse- und Medienservice der
Staatlichen Schldsser und Géarten Baden-Wirttemberg bei
der Staatsanzeiger-Agentur: Telefon +49(0)711.6 66 01-38,

f.lang@staatsanzeiger.de

BILDDOWNLOAD Fotografien der Monumente
in druckféhiger Qualitat finden Sie im Internet
unter: www.schloss-rastatt.de

(Bereich ,,Presse‘/,,Pressefotos®).
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vollstdndige Impfung (vor mindestens 14 Tagen) oder eine Bescheinigung Uber eine
mittels PCR-Test bestatigte Infektion (nicht &lter als 6 Monate) vorgelegt werden. Es
gilt eine strikte Pflicht zum Tragen von Mund-Nasen-Bedeckungen (medizinische
Masken oder FFP2 Masken) fur Gaste ab 6 Jahre. AuRerdem muss der Abstand von
1,5 Metern zu Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und anderen Gasten eingehalten
werden. Es besteht eine Pflicht zur Erhebung und Datenverarbeitung der
Kontaktdaten der Gaste zur eventuellen Infektionskettennachverfolgung gemaf § 6
Corona-Verordnung. Dies kann vor Ort, Uiber die Luca-App oder tber das
Kontaktformular unter www.schloss-mannheim.de erfolgen.

KONTAKT

Barockschloss Mannheim

BismarckstraRe

Schloss Mittelbau

68161 Mannheim

Tel. +49(0)621.292 28 91
info@schloss-mannheim.de
WWW.SCHLOSS-MANNHEIM.DE
WWW.SCHLOESSER-UND-GAERTEN.DE
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